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SNCT

Information aux clients sur les inspections effectuées par la SNCT

Respect des normes d’accréditation

Les inspections réalisées dans ce garage sous I'enseigne de la SNCT sont
effectuées conformément aux exigences de I'Organisme Luxembourgeois
d’Accréditation et de Surveillance (OLAS). Ces inspections respectent les
standards de qualité et d’'impartialité imposés par la norme ISO/IEC 17020.

Possibilité de recontroles

Dans le cadre de la conformité aux exigences d’accréditation, certaines
inspections peuvent faire I'objet de recontrdles ponctuels réalisés par la SNCT ou
par des représentants de 'OLAS. Ces recontréles visent a garantir la qualité des
services fournis et la conformité aux standards d’accréditation.

Engagement de transparence

La SNCT s’engage a effectuer toutes les inspections de maniére rigoureuse et
indépendante, conformément aux obligations liées a son accréditation. Le client
est informé que les résultats des inspections sont basés sur une évaluation
impartiale et objective.

Utilisation du logo OLAS

Le logo OLAS, en tant que marque protégée, est utilisé exclusivement dans le
cadre des inspections réalisées par la SNCT et ne peut étre reproduit ou utilisé a
d’autres fins sans autorisation expresse.

Contact

Pour toute question relative aux inspections ou aux exigences d’accréditation,
veuillez contacter directement la SNCT ou consulter les directives officielles de
'OLAS.
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